i

Syl ggisll a8
Loy dnals

YOIV/Y e aalad) alall oY) ol jal) Juail) dlgs LA

SNy aeailly JAN) amd  Baalna Cilolu- A5Y) 1A8)R (clagaiall Gigud) slaid) : ) e
K;J.A Teorlaay) l%)d Glis b 1ol

(au3Y ) Jay Jlsad)
gl aa Uadl) 5 jlall alal (x) dadle 9 (el e daal) 5 bl ala) (V) dadle i

(X) o Algae Qoo i) pelbal Zalud) pas asis 4l daludl 48L Jan (Sl L)
) Zald) Asle Jam Y JS))

(X) Al Sy 0 ol L Gl Adgall 5lailly 3l Adse WY
Aadsall (el ynall Blsn) Aalge s Adpall Blasl) ey

(X) el Caagy Adsall Glsa) ) Jsaal) ) dalay AN pes WY
SIS pea Cad

A sl e bl Gl aasil aadid () clabasally DAY (e Ao sene gl oe L
(X) Aaaliall Ballly canlid) gl (8 Gond) 8 dabie alid) Jass L (pSlgiidl)
eosill e

i)y s gul) gl (ma oLl gl (st Al yaY) Aiia b a slanll sl jlaal Lo
(V) cellangll o¥ia (sal (B Gandl ( 4niia mla jaan s

Bl (8 Anine g peial) o s Ly i) e il Amil il aysil) bl il aal (ge 1
(X) - dass O gl ) 550k
bl sl Al il

g ladl PDIA e pilie oaug i paie ied Jalliy Glonl) 3 A dgaly e ausill Blia .V
(X)ziall eyl iy dne Jalaill Cpuny (631 i) ol 5L llgisall (sl Jalaill adl s
Hle pe g paic

OsSe il of Adsal) (3ol A \llee] Ausylan 3y pum ) lSH) @b ) Gl aal e LA
(X) ) Gl & pskally pail dlsse 3



B e (sl Bsmsall anlsy (3 AN (aatl) et laad) hELY] ade s Aaslad) lalad) L4
(X) gl gl el

J (gaanll

Jlias lein Los A5k san g0 Alee oLl 2tV sliacl agpy ladie Gaaay ol Jalsall LY
(V) - ) Alasy) el

(Aapaty) o Y s
—t AU (e Jad LS ol (e ]

(“ane) Taanally Ddll Alne (Seine ady Grguill ashy (RS pud L)
Gl Jany o laaV) Cailall (b doe LaaW1s Zaliai@y) ialill e olil) JalSie aaine ) 25 Gosul)
daddy uaal) lalall 5B Pla e @l s anall DEY bl sl Gindy Lseall (G gy o
leiaal Aoy oy cilalall g L) 8 250l (DA (e ccloadlly aldl pladind asiyig cclatiall saaa Ciill
g s AL el L) pns ALaiaY ) antl Baulu) clalal) cinadl Lo 13) s dlealalls
U pdas 13y e pally dallad) b ) L] 8 annaal liseal cllgionall i dgas g Gasedl) ) ks 1303 il
gy Aaa i) Ll g Ul leaamsis il g piall a8 el Ll Ll Jlae) Jlay ki dgag (10 41l
disanl linsdl caainall It dgay e Grsmdll ) Uplai 13 Glld US (3485 . Lgilatie oy 3yl e <llaly el
Al (gise g lils castl) 2 30l B

(Clasd o) Sl addiiil) ) ghail) midag Jaudadil) syl Al g Gagual) 30k Jguaial) miag . ¥

:('éfsuﬂ\ 3504 ?QMA

L3S dga o Gapudl 3] ol Institute of marketing (s sl Sl sgadl) Gl st
Lae (Reas Aabe) itall bl alaial) oLl dngl 30l8)5 oy alaly duagiy Jaglads il gy g
atial) dlly 8 L Sl padial) gl sl ) il ) Algeas cualopids ol asph o 4l oKl
b sl il 5513 of British institute of marketing asUadl el dunes (5535 - oo lial
Zagupall YN Jseay Cargr iy cadle CahaYly Gue (sed G i Lgihaaly (Ko () dlell
Aglendl 038 & Jan 53 elal) Sl deall e Adlide oy gl il b SIS MAle 5ol
Llialls elsls (3] Jaladlly bl Ao 20805 Suklly Jaslasally Jdaall’ sl Gasmtl 8l3) 2 5558 Copans
Malaial) Calaal (gabat Cang Bagiall (3lsnY L Ay adlill Jalall e



248 ) (B g gl 500y AGLALY Ja) jal)

Dy 2 Y1) e (9AY) ASyal Caillay e Faaally JB & (goludty Gapul) 3(1) A5V Al yal)
LR eskilly aally e il 8yl

AN Ll jsmag gAY Cillagl) (e ST Oy Anaal Tai (3ogul) 2() Aslll Als )

gl (3) R Ayl AN oLal ysmas Ry Aidagl s 3pndl 1(z) G Alsyal
Gl 8))3) dagn O (sina) sl 18] ool SIS saas o Groill Cuaall o ggdall 385) Bondl i sa
(4olalialy 4ol g Ly ) dllgiad) oo ad)

Jalill gan sa agadl) 53] Heng SIS saaS ellgiiall 1(a) Aualall Als pall

Al JleeY) ciliie & Gapedl) 5)0) sl Al daball meaasy M (<4,

@ gyl
Gesmdll | )Yl

S saal Tadis ugnddl Yl 3 gl asat) ]
AV gl e I SAY! A Gl g ae Ja

JolSall (3] Aisls € gaguilly IS paeS llgiadll



Juai Fa daaadl) Whlatie anjg B Gldd) e Al dalidad) cladiiuy) Jha pag Y
(clajne) 0 s liall (il ol ledl) digiual) )
1200 94 Sband) fiu)

Gl 3 Leilatia a)gi die slaid) Leaii O (Sa Gl Cladl Y] e daall llia
et (s ) e gane () bl V) 038 apdli Sy g Ao Jlad)

sl gl bt il |

i) Algiuall )5 pilie dyn JIAN (3 gaal) 8 ania ) 5 griall o sy ua) i) oda (38 5
OOAS A saliall sl ol a5 eDials mitall o sh o Gim e sa s slan gl ) e salll 50
A Al 8 sl (8 pdlaall a5 sill Uiy Gl i) llia g dm JAN (G gl (8 dalid) gl (a2
Led

ol 1) Jalsil) dasil il

b Leaiie 515 il dalaldl Jal el 288 e 4S50l jhad da) jiul) oda e
AlSa) Al yiuN) o2 Cargl s Laa oy sill 28ia 5 LY da sladld LSOl DA (e g A (3 gl
AS il A8y gl Aasi) i) e L) 53 lasal A JA) (3 suadl (8 i) a3 55 cadlal e 4008 )
DA e Aamg s bl alasin) of il e juad o cadlal) o8 8 cpe jsall aal Jaxi g g
AV Al clainall dgal so 8 giiall ) guil) (o gally G5 8 Ciliandds as

188 Jalsal) doasif i) ]

sl dlie iy IR (g AT IS 8 pa @ REYL AS i) o 65 dpadl jinY) o2 e
Mlia juali Sa ol oISl e LeSad Y saa e 48 58 S clilSa) oY 1 las el g daa HA0) 3 ) 3
38 LaS A8 il Ailall 5 ol Chma Al 8 el Al yiaY) o2 ()l @l g lads 5 Lo Aals w53
GDle e 5 il 13 1 A8y puatl) <l HLEAY) U ja 8 1) Lay luaa 4S80 il OIS 13) aadiud
Aaa Al Baad) Jeaal JoY s ) a6 phaladl Julas 38,80

s odibal) 5 g Al il

_\;Ljo\_:\;‘)&\d)“j\csjm&q‘)yuﬁcm}hésM\Mm\w&\a& OSJ
ISl L 5 LeS Al il i) (e el i) @llginall 5 iiall (p Jucad A g 3 530 8L
. al

4l Al

(a6 -
-

A 4

\ 4

R

il
\4

ey
NE

\ 4 I I [ [
N st

\
" /i J




DAkl e a5l Sl yia) i gy JSG
_t o)) cladial) s cladl il (£-9-%)

e Al Labus gy g Ariian Cial gl Ao livn el Lpany dpanadl) claia) (Y 1)k

Al a5 il gl JISET sl Sy s de sana JSI a5l Lalasl cadial ) s ol caliall

JS 8 LS ) g sl g ladall 5 5 5l Sl 53 3alal) Sl e pinall 2als 48 giY|

3aY LS slu s aiall Al cilatiall 5 3 3alall Guidlall aibiadd dually Jaadl oSy L aaly | )
2als O A8k e SIS G s Ly 0 LS A8 5l

= )L )

N

)

J

\ 4

[ )
1o Jol s

\ 4

Bla (udle puae

Y

P.

F
v

\ 4

o ALl 48, HJally il el 5 gl Jie Al Ao liall ol a3 58 ol 58 o i IS5
Al JENS Ll e el 3 5l 58y gumly 5 ilyansall 8 O

) / \
(ST
Liiadi g o gud

> d-'SJ

St

| e
| dadiibes

Amstl) Ape Ll aluall 5 53l € 938 eaia 5y UK
o=l Y 5 Ala ja (e Y Aalu e ST ) & Jalati dpanil) i) s 5a g | it

e lial) allll ay sill <l 538 (e Sliad ALY a6l Ol 68 aladinly o 685 Leild Baawtia
bl w558 538 el Ui g Adiadl 5 il Hline g o gad i Al J3ad jeaeS 4 55 Dliad
MS).@JMY\ CL“M )yu\yshaa\dh.:k_ﬂﬁaﬁ&\ U&JMCJL\AALQ_IJUY \)hjé\_n:\_uaj\
AVl Jsal Jagadl) ety o g Cus Al gall 5 jladlly pacaill Jlaw 4S5l Jeaal Loayf Taadl
Agall 2s0n 7 la wiad Lail 5 Jadd dgdae ol w35l <l 98 (8 sl e el 25815 )Y
ZOAN A s all oLis) o Led o DS 5l Al

S

A 4

cliall s jidall

. as 3

Ty JO8

it Ma 21 an




(i) Ldlldmiag Jal) dish saall oy Ja¥) sl (saall Ao Sasia Gilaa] el .
2 yerdl) cilaal diaas
o il e Wl W maiag da¥) Abghlly spuadll el Calaal a3 S of agad) e -
laa) paat Gl Apedl Glal ) paas
AN Calaal e allss (gosutl) Cilaal g el Calaal dam o) s -
el Lo aedill Ja¥) §juad CailaaY) 4] g
22 (podlie il ade s Aollal) Audliall dgalge -

rllall ppus dlijas -
Al gal Algand) (8 Dae dgalsd Bas o Jpandl -
SIS gl (pese i -

el L sredll Ja¥) Aligh ity A8 g
(ol i) dile g -
ol Gela (8 XS gymndl L) s -
Adagial Beud) o Gia -
el ) A Sall clallaall coan -
Acliall & L) 52lall e dbilad) -

Adaa) 2l deliall jules go Jilall -

(Clay o) ¢ A sadll g el plluasy 3 gualall La 7 ) (G guiil) a ggdiad clica) )3 ¢ pua
sl el yalic
a5 cagilaal 3l 3sutl) g pre lgardivg AU Jilusll Ao sane 0o Ble s
gl Coymrs APS sl spalic Cuan a5 1900 ale B gl mijall & seta Borden
A dalsadl e a2l daliyy LAebiall 3)lal L aSam Al 4 eudl) Cilyariall gl
(e JS (A lpanals
Product zill e
Place (xusll) oKl o
Price jxull e

Promotion gz 5ll e



(a0 ) . elld g Audgal) (3landld Joda WSl 3jaas AHaN B geal) grijall Jatad aly 4

O i W el a0 5 o ST S ial (a3 e s el aple 35,80 e sy
Adrad) gl 8 @llgiaal cleyy clalia) 2B Lo sl leanie Lo alis
& gl U il aain Jad as dbud) slsieY) oo V) Gl of aa il dulla
A<l saastia Wie (383 doadl i) oda o 4 iV Laas S0 Joasd ool O iaY) )
Glabial dilks (S el daaas a2l danl i) ASHL (Blaty Led dalss Lk o586 A
Mia giie ad o KI5 Ay gile plia) ed AN Aalind) Ll L aad) dlgid) cile ),
S ARl Cangy aall gsn 3 Al Fanil i) e g Lok A, o5 a8 gig Al Aassilly
il ellgiaall Cia ) g Lee Bas e (o S oD L L
e caalall Gl agilaniad i e dass ) e QIGED G a8 Lavie g
) Jalsall (e AY ) @l
Al el S ) 3l 8 dmeiiad) Jsiall srieal Dlatin) s oK 2 L)
Aodlad) (315 8 Gl anls A sl dudliall A LY

a5 Lee aall (aildll (e alinll Jlae 2a¥) @) alasi) LY
Byl o canaill 3ol Caagy )

Clils DG 2 Ly AalSia Alsadt Byl ] Sl o oy Jsall Gasndl) Jay o8 @i gl Gasaads
Oal g (Jall Gaseilly alal) planlly Lass 5V AEaI6 Sl gridally wlll G dai s
i) Gl Bzl b Caagy Jsall o aoysl) g g Al Aala Ll aSlll et
calias Jgall Calide b aysill clsd o () 5LEY) g Jgall Jals oy sall i a5 230G Ll
B alul) ALK (o clgad Al Glesdl) caaall Jie Fawd) als B @il ) Al e
S sl leaian laty Lad ST ol G gods Bl i Gl o8 dsegil) 3le iyl o a5 13
Gy Whe o ARal) S o38 (el V1 O W) cRuia) (o) B Letlatia aus ol

A pal) Lgdlaal (gaiat (pe LeiSar ) Aanlial) Loasliuy) SLadl) wy S duaslia) US



Andal) addais o Causd A gal) Blaad) ) Jedal B AGAN i gagadl) Byl JSE el LY

°) ool Basmal )G b ik gkl
(Ql@)d

o iy b DB b Akl Lgilllis olan IS8 b
:fpaliall 350

Al G el gan Lavies lal) ) alull ey oS Y Lehalas Ay 8 ASall b 8
QST U8 el g Alla By opaeliall o dac s Cilanaall e Ll acail) 5l (o
Cigasi L 138 (Goadl ST 35 Glacal dlia] dgiygd lesd acail guss il 53 ol
Jalall ZAS (5%5 o) angl paaill 3la) Gl (AS5ke cileg plia Jgan sl el lenuy) A4
NAVREN 31N | PENENy

o Agdl) il

asti B ASEE ASHbe Glegpie b JaNs Al Gl ) dalim L We @l e L o)
S () Us0 pe A0 il plia b Jais () A ) bad i miaiy o) Asa ) il
gsiall Talaall 138 58y W Lad addatil) Ll 6w o 028 Alla) 3 3540 ey canly ¢

(Global 3ssS dakie (3an cimsaly Jsal) il dlaje cojlas Al GIGED o uaall dllia
i bl Bge 4358 Gl e oy 5l S Y IS5l (e gall 138 ) .Organization)
(Ol (plalada e Wie 5 cadanll ISl Gl La L€ Bgnn 4368 alad o capeay
idatipe ) 8 0sSs Jlaal) 138 8 Alalall 3ol Clangll o) L liad Cpmilind DD (5330
e Ostpaing Al Gllee o Guyae 15555 s O paaally ¢ doall anally Gaddy (s2ueml) osally
ooy 12a

ahlaiiadly jaaill Ll Y& (e pasdll Goimall Ao Agall Gageidll (pa BaliiaY) RS LA
(“as20) ¢ duiaY)
sl (gianall o dsall Gsuddl) dsan
Baliind (e @l Canliay Lag Bl pall 3)lal A 5a Janti) At Jalgal) anl il (e anaal Aol (15l sty

Am 18y b peed ) A Ly Jlsed) Gugiy @S ey iy paaill clilee (ya Jsall
Onila PDAA e aiaal jedi ol Gagedl) o Jsl (e 1305 eialill ol b dala dualai@l] dsal)
Pk Lad Latasd ()

Pl Liia (e Bald3N) -0

bl slae Gan (8 paail) (e Al Lggle Joans A L) S50

P Aga e i) Clilee Jisad b ate iy (3 a1 Sl ot aad) s el of s
AT ga e clegadl Gl B el



3 lelajiae e e o) WS Lyt pe clelia e dlaae e a8 Lpaaill cileliall o) Ll
D cleliall sk ) las 605 2belSil) 250 o3y Liad Lopaai e cilelin aed 8 addiy
ushall Ja¥) 8 st clelia ) Lebigats 4yl

Aot duan ST o Jpeanll ddlial e 555l Banlad) Glon) b il aalgill e paal o) GG
L sl 55 s (g &) (3lsnl) G g Andliall S8 4150 Byaemad) Clyal) o iy aalsill 3
o Wy et sl ol Sy bt s 1yl ST s 5 Jils alaiads Aaall Claalsal) yashiig o i)
il e IS JSS dcliall UK pshity il JSE Dpaaill cileliall (S ke

g Slain) o selis by aaiad) & dadil e ad of (S Aupaall TN it o sl
Cigll b gpadl paind) ol 1€ Loas I coanal ) Al A< Jag Alleall (e 40 ol Y
Lol

sAial) claiiad) e BalELY) Y

usall il 3sms (M (g5 Lae duial Chlaind ag s 4] (B 5K JLsall Gasnll (g (£ 33N (]

Wie e sobin Lo shy apsilly Gopmdll Cilogia ilsis Aain) L) ca Ay Al dbjnal) Jiis
 yan L L Aald Fiemy Al Jgally Aale Adamy allad) Glaly 21 Lgiias L) ad 520

(clajn0) ¢ Aol (Gl cililend AN Lol 13l .4

V) Jand Y S 5 ellia G VI el el SR sl (35D ) Jaall L Aslan S 5l pnes sl
G35 A Lellae T A Jlaa 8y 5 pum (M AS ) pi a8 bl llin 8 @l (e a2 ) e 5 A sall (31 s
i) o3a aal (e s Al 52l

Aoral 3 sl e Canl) ) Leabay Lae Al (8 suall 8 Lgilaiie aal da 5 4 Ll ()53 Y 84S, ) @

Aadi ya (il puim S aall (5 gl A Lellac ] A jlaa (e Lgriad Baastie Ay (B 2a 4S50 anl 5 5 @
Alsal) J8 (a8 pala (5 A0 A glE 258 4

Aaia¥1 (3 ) 3 agdlaed a5 ol g Jee Y dla ) aais A1 alis o

Glsmd) (b am sl s gl da il 0S5 Ml aall Goudl (B psail) As je ) itall Jomy 53 @

-

AgaY)
slnall (3 sul) e Ja ApialY) (3 sud) 3 Adliall 3aa 5 5S5 Glal) any 3 @
Jan3 (55 a5 saall 8 Ly g o5 Lada 5 s 58] (e LSy IS0 AS il Ay A8 50l 5
i) dals

el 0 oG lalde ajlall Gaudl of @
A5 S il (and AaSall (e (5 a8 il Tl Ay yeadll Sl JS JUdiil 55 ja cilasY) o2 ix3 Y
ol aay ) 8



(“ane) ¢ dalgal) Glea) A clSudd) Jasi Cas Y
Joaall A4 daas o I day Laulal) Lgtaga (555 Led Aanailly Ay gusi A 8 Sy Lo g 0 4S80 85 0 3 e
fst s Lt e DAY S A ) i) i) ) 2 a5 (5 gl 138 )

(GJBJ\ ‘55 @,ﬂ\} Llsa Ct\.ﬁy‘) suaill e

Agledl clElEY) e

A8 il e 5 il
dld) i) e

-l Dase o Gl ladds

:EXport saail), )

2 Gl g Al gall (3 suty) ) Llas abiaal)l clatiidl paat gk e Wea Jaladll halae e JI& o 48580 K
Crliaall cpm sidall Gmad JAY G 5 (e Auilal] Cilaiiall (mas g A sal) it Al e Y1 aal Gasb e 058
(i ety 4 sal) (3) sl 8 AS LA clatie o callall dabatial) Aplil) of (oo paald) Al ilS A

t il e sl pilae IS5 paeail) dleny aLal) 4S50 Ky

1kl S il

L) G sull (8 A A 48 st lliie (32 yha (g (o JA paaill Aega 4S50 8 ) 3l e sl sy
) AS il Lali g A8 L8l (e ST Aglaall gl gas dagaday ) 5055 58 ageal ol Jlie) e (laall ¢3S ) 5 elau IS
L) (315 5 A oall (5 guail) 8 gl pud Camia g AS ) (gl ALl LIS Camia Al 3 pilae ) ol
Al (3 saall 8 3ol 3 A8 gust e 5

2 thall gt

e eV (e Yo Ly paal) dleny oLl Juali g i Y) llgiuall cilaliialy s gal) sl S 5l )
Do An 525 LS a5y g gl aat ) S 8N g a6y S AN Al lld 2y 5 Jalzall iy Sl el gl
1S 0sSy adsiall wilad) (oS3 g )5S 5 Hhalaall g ol LY ana ¢S Alad) o388 oy ) ikl oLl
Bt daga (s dn JAD) G oud) AL By puti g 8 L jdliall (5 sudil) Alla 84S Sl 6 8 ol 5 Sl Gl

FE |

« 4008ty 8L, Y

L sl i€l Jis W liaiiag oy (o pal Alsn 84S i 5 4 90 4S50 (g JaY) Jish Bl )l e 3 e dpailedll cHBLEY)
JSEY) (e aadl am y5 V) Caslall (e Agale e (50 SN ol ) OV Calall e 38 el 3
ol Lo Lgaal Apa80acl

Byl asie — FUdall alud b e — HLde¥) dsie — pand jill 3 gie — apiall) 3 gie

A8 jidal) cile g pdall Y

e el da 0 AS il e i) Jiads g5 pie D) b iy Cih ae il Cash o il A o i
B pilaal) LY e Badme Gl giose callad Lgd) a3 plalal)



s i) Jlafiiu), €
a5 gull 8 AaLidl (5 g 5 UL 83 siie Lgal o aainy dun JAD) (3 5ull 4S5 J s o dundl yiuY) o2 s
08 0l il ) A A Bl it e S glhap el i3 Ol Gla Vs das o el i agag 50
REIRTF WP TR PRI
gl Abial 2
Jkal) M
ariallae Jale aa



